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Coordonnées des structures 

parisiennes



STRUCTURES PARISIENNES PAR TYPE DE VICTIMES

POUR TOUTE VICTIME

Pour toute information, 7j/7j de 9h à 21h : contacter le «08 VICTIMES»
Tél. : 08  842  846  37

Paris Aide aux Victimes (PAV) Antenne Sud
12, rue Charles Fourier - 75013 Paris - Tél. 01 45 88 18 00 

 du lundi au vendredi de 9h à 17h (uniquement sur rendez-vous)

Paris Aide aux Victimes (PAV) Antenne Nord
22, rue Jacques Kellner - 75017 Paris - Tél. : 01 53 06 83 50

du lundi au vendredi de 9h30 à 17h30 (uniquement sur rendez-vous)

Bureau d’Aide aux Victimes du Tribunal de Paris (BAV)
Informations et accompagnement par «Paris Aide aux Victimes» 

Accueil au Tribunal de Paris

Rdc du socle, Parvis du Tribunal - 75017 Paris

Tél. : 01 44 32 77 08 /01 44 32 93 75

 E-mail : bav-tgi-paris@justice.fr  

Du lundi au vendredi de 9h00 à 12h00 à 13h00 à 18h00

Permanences gratuites du Barreau de Paris

en partenariat avec le Conseil Départemental d’Accès au Droit (CDAD)

«Avocat au service des victimes»

1Rdc du socle, Parvis du Tribunal - 75017 Paris

Tél. :  01 44 32 49  01

Du lundi au vendredi de 9h30 à 12h30  sans rendez-vous

Centre de Psychotrauma - Institut de victimologie
Unité de soins spécialisée dans le traitement médico-psychologique 

des victimes d’agressions, de viols, d’accidents, de catastrophes, 

d’attentats et plus généralement de troubles post-traumatique.

131, rue de Saussure - 75017 Paris - Tél. : 01 43 80 44 40

Du lundi au vendredi de 9h00 à 17h00 sur rendez-vous

Site : www.institutdevictimologie.fr
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Violences Femmes Info «3919»
Pour les victimes / témoins et les professionnels
Du lundi au vendredi de 9h00 à 22h00 - samedi, dimanche et 
jours fériés de 9h00 à 18h00
Appel gratuit y compris depuis un téléphone portable
(Fédération Nationale Solidarité Femmes )
Site : www.solidaritefemmes.org
Ecoute - information - orientation

Viol femmes informations : 0800 05 95 95
Du lundi au vendredi de 10h00 à 19h00 - gratuit
Groupes de paroles pour femmes victimes de viol
Collectif féministe contre le viol :  
Site : www.cfcv.asso.fr
E-mail : collectiNeministe.contreleviol@wanaddo.fr

Centre d’Information sur les Droits des Femmes et des 
Familles de Paris (CIDFF)
17 rue Jean Poulmarch - 75010 Paris - Tél. : 01 83 64 72 01
Site : www.infofemmes.com
Du lundi au jeudi de 10h00 à 12h30 et de 13h30 à 17h30
Le vendredi matin de 10h00 à 12h30
Ecoute, information et orientation. Le CIDFF organise des 
permanences dans diNérents arrondissements
(cf. structures de proximité par arrondissement page 27)

Permanences dans les Maisons de Justice et du Droit (MJD)
(cf. adresses page 23)

- 10è arrondissement : Mercredi de 9h30 à 12h30
- 15è arrondissement : Lundi de 14h00 à 17h00
- 17è arrondissement : Lundi de 14h00 à 17h00 
Sur rendez-vous

Permanences aux Points d’Accès au Droit (PAD)
(cf. adresses page 23)

- 13è arrondissement : 2è et 4è lundi du mois de 14h00 à 17h00
- 19è arrondissement : Jeudi de 9h30 à 12h30
- 20è arrondissement : Vendredi de 9h30 à 12h30 
Sur rendez-vous

Point d’Accès au Droit du 20è arrondissement
18-20 rue Ramus - 75020 Paris - Tél. : 01 53 27 37 40
Accueil renforcé pour les victimes de violences conjugales

Femmes Solidaires
Maison des Ensembles
3-5 rue d’Aligre - 75012 Paris  - Tél. : 01 40 01 90 90
E-mail : femmes.solidaires@wanadoo.fr
Du mardi au vendredi de 10h00 à 17h00
Accueil, écoute et orientation (accueil sur rendez-vous jeudi et 
vendredi)

Association ESPEREM
14 rue Bellier Dedouvre - 75013 Paris
Tél. : 01 43 13 13 53
Permanences sur rendez-vous du lundi au vendredi, de 8h30 à 
20h00.

FEMMES VICTIMES DE VIOLENCES

Permanence d’associations de l’Unité Médico-Judiciaire 
(UMJ) Hôtel Dieu
1, place du Parvis Notre Dame - 75004 Paris
Tél. : 01 42 34 87 84 
E-mail : asso.umj@htd.aphp.fr 
Accueil du lundi au vendredi sans rendez-vous.
PAV oNre un primo accueil du lundi au vendredi de 9h00 à 18h00
Trois associations spécialisées y tiennent des permanences par 
demi-journées du lundi au vendredi :
- CIDFF : Centre d’Information sur les Droits des Femmes et des
   Familles
- MFPF : Mouvement Français pour le Planning Familial
- CFCV : Collectif Féministe Contre le Viol

Bureau d’Aide aux Victimes du Palais du Tribunal de Paris 
(BAV)
Tribunal de Grande Instance de Paris
Rdc du socle - Parvis du Tribunal de Paris - 75017 Paris 
Tél. : 01 44 32 51 51
E-mail : bav-tgi-paris@justice.fr

Maison des femmes de Paris
163 rue de Charenton - 75012 Paris - Tél. : 01 43 43 41 13
E-mail : maisondesfemmesdeparis@orange.fr
Accueil et accompagnement de femmes victimes de violences
Les lundi, jeudi, vendredi de 13h00 à 18h00
Le mardi de 13h00 à 16h30

Libre terres des femmes (LTDF)
11, bd Mac Donald - 75019 Paris 
Tél. : 06 26 66 95 70 et 01 40 35 36  67
Site : www.ltdf.fr
E-mail : ltdf@orange.fr
Permanences pour les femmes victimes de violences
Le lundi de 14h00 à 18h00, le mercredi 9h00 à 13h00 et 
Le jeudi de 14h00 à 20h00

Help Femmes
17, rue Mendelssohn - 75020 Paris
Tél. : 06 76 38 53 19 aux heures d’ouverture
Lundi - mercredi - vendredi de 19h00 à 22h00 ;
samedi de 14h00 à 18h00
Accueil pour femmes victimes de violences conjugales

Halte Aide Femmes Battues - Espace Solidarité 
17, rue Mendelssohn - 75020 Paris - Tél. : 01 43 48 18 67
Le lundi de 10h30 à 13h00 et de 14h00 à 18h30
Les mardi et mercredi de 14h00 à 18h30
Le vendredi de 14h00 à 18h00
E-mail : espace.solidarite@hafb-asso.com

Le Planning Familial de Paris
10, rue Vivienne - 75002 Paris - Tél. : 01 42 60 93 20
9, villa d’Este 75013 Paris  - Tél. : 01 45 84 28 25 
2, rue Hittorf - 75010 Paris - Tél. : 01 42 45 67 35 
E-mail : mfpf75@wanadoo.fr
Site : www.paris.planning-familial.org

Avocats Femmes et Violences (AFV)
Tél. : 0 820 20 34 28
Site : www.afv-asso.fr
Permanences téléphoniques d’avocat.es les lundi, mardi et jeudi 
de 15h00 à 19h00
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Le statut de victime prévaut sur la situation administrative de 

ces femmes.

Permanence femmes - CIMADE 
Prise de rendez vous par téléphone uniquement le mercredi :
Tél. : 01 40 08 05 34 ou 06 77 82 79 09
Accueil des femmes étrangères victimes de violences dans le 
cadre de l’obtention d’un titre de séjour.

Association de Solidarité avec les Femmes Algériennes 
Démocrates (ASFAD) 
94, Boulevard Masséna/9 Villa d’Este -  75013 Paris
Tél. : 01 53 79 18 73
E-mail : asfad@free.fr  -  www.asfad.org
Accompagnement des femmes sur rendez-vous

 Féministe, anticapitaliste, et tiers mondiste (FASTI)
Tél. : 01 58 53 58 53
Site : www.fasti.org
Standard tous les matins de 9h00 à 13h00
Permanences juridiques et administratives : mardi et jeudi de 
14h00 à 17h00 sans rendez-vous.

Association Service Social Familial Migrants (ASSFAM ):
2, rue Jules Cloquet - 75018 Paris - Tél. : 01 55 56 62 62 / 69
Permanence sociale sur rendez-vous : lundi 14h00 à 17h30 et
du mardi au vendredi 9h00 à 12h00 et 14h00 à 17h30

Femmes en situation irrégulière victimes de 
violences

Le Phare - Association ESPEREM
Centre d’hébergement - Adresse confidentielle 
Tél. : 01 45 85 12 24
Mise à l’abri de femmes victimes violences (seule ou avec enfant) 
24h/24, 365 jours par an, sur demande des partenaires 

Centre Suzanne Kepes - Adresse confidentielle
Tél. : 01 58 01 09 45 ou Fax : 01 45 78 65  77
Centre d’hébergement, lieu d’accueil, écoute et conseil

FIT, une femme, un toit
Tél. : 01 44 54 87 90 
Site :  www : associationfit.org
Accompagnement et écoute, hébergement de jeunes femmes de   
18 à 25 ans

Foyer Louise Labé
Tél. : 01 43 48 20 40 
Hébergement pour les femmes victimes de violences

Hébergement des femmes victimes de 
violences

FEMMES VICTIMES DE VIOLENCES (SUITE)

Viols femmes informations
Tél. : 08 00 05 95 95 
Du lundi au vendredi de 10h00 à 19h00

Centre de Psychotrauma - Institut de victimologie
131, rue de Saussure -  75017 Paris
Tél. : 01 43 80 44 40
Du lundi au vendredi de 9h00 à 17h00 

Site : www.institutdevictimologie.fr

Agressions sexuelles et viols
Groupe des Femmes pour l’Abolition des Mutililations 
Sexuelles (GAMS) 
51, avenue Gambetta - 75020 Paris
Tél. : 01 43 48 10 87 ou Fax: 01 43 48 00  73
Du lundi au vendredi - Accueil sur rendez-vous
Site : www.federationgams.org

Commission pour l’Abolition des Mutilations Sexuelles 
(CAMS) 
6 place Saint-Germain-des-Prés - 75006 Paris
Tél. : 01 45 49 04 00
Accueil sur rendez-vous
Site : www.cams-fgm.net

Mutilations sexuelles
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Association Elle’s imagine’nt
8, rue Poirier de Narçay
75014 Paris
Tél. : 06 61 89 47 90 
(uniquement pour les femmes qui ne disposent pas d’une 
messagerie)
E-mail : accueil@ellesimaginent.fr
Site : www.ellesimaginent.fr
Permanences d’accueil sans rendez-vous (se renseigner par 
E-mail).
Permanences  d’accueil sur rendez-vous :
Le vendredi de 13h30 à 17h30 et le samedi de 10h00 à 13h00.
Permanences téléphoniques : 
Le mardi de 11h00 à 14h00 et le jeudi de 13h00 à 16h00.
Accueil  et accompagnement des femmes victimes de violences 
conjugales dans leurs procédures juridiques, sociales et 
psychologiques.

Femmes solidaires
3, rue d’Aligre - 75012 Paris
Permanences d’accueil et d’écoute téléphonique 
Tél. : 01 40  01 90 90
Du mardi au vendredi de 10h00 à 17h00
E-mail : femmes.solidaires@wanadoo.fr

Femmes pour le dire, femmes pour agir
2, rue Aristide Maillol - 75015 Paris
Plateforme d’écoute téléphonique au 01 40 47 06 06
Le lundi de 10h00 à 13h00 et de 14h30 à 17h30
jeudi de 10h00 à 13h00
Site : www.fdfa.fr
Pour les femmes sourdes et malentendantes
E-mail : ecoutefdfa@gmail.com

Maison des femmes de Paris
163, rue de Charenton -  75012 Paris - Tél. : 06 73 72 43 84 
E-mail : rdv.apjs@gmail.com
Permanences  sociales et juridiques pour les femmes sourdes et 
malentendantes : tous les vendredis de 14h00 à 16h30.

Femmes handicapées victimes de violences



Groupe des Femmes pour l’Abolition des Mutilations 
Sexuelles (GAMS)
51, avenue Gambetta - 75020 Paris
Tél. : 01 43 48 10 87 ou Fax: 01 43 48 00 73
Du lundi au vendredi : accueil sur rendez-vous
Site : www.federationgams.org

ACORT - Groupe femmes de Turquie
2 bis, rue Bouchardon - 75010 Paris
Tél. : 01 42 01 12 60 
Site : www.acort.org

Voix de femmes -SOS mariage forcé 
Tél. : 01 30 31 05 05
Ligne d’écoute anonyme et confidentielle 
les lundis,mardis, jeudis et vendredis de 9h00 à 13h00
E-mail : contact@association-voixdefemmes.fr
Site : www.association-voixdefemmes.fr

Mariages forcés

FEMMES VICTIMES DE VIOLENCES (suite)
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POUR LES AUTEURS DE VIOLENCES 

Ligue Française de Santé Mentale (LFSM)
11, rue Tronchet - 75008 Paris
Tél : 01 42 66 20 70
Site : www.lfsm.org
Consultations pour les victimes et auteurs de violences sur 
rendez-vous.

SOS violences familiales
11, rue Taine -  75012 Paris
Tél. : 01 44 73 01 27
Association pour les auteurs de violences conjugales.

Association de Politique Criminelle Appliquée et de 
Réinsertion Sociale (APCARS)
Tél. : 01 44 32 52 66
E-mail  : communication@apcars.org
Site : www.apcars.fr
Logement et accompagnement social des auteurs 
(décohabitation des conjoints violents).

Comité contre l’esclavage moderne (CCEM)
107, Avenue Parmentier - 75011 Paris
Tél. : 01 44 52 88 90
E-mail : infoccem@wanadoo.fr
Site : www.esclavagemoderne.org
Accueil et accompagnement de victimes de travail domestique 
forcé, de séquestration, d’esclavage sexuel
Admission après rapport social et entretien

Esclavage moderne

Association européenne contre les Violences faites aux 
Femmes au Travail (AVFT)
51, bd Auguste Blanqui  - 75013 Paris
Tél. : 01 45 84 24 24 
Uniquement sur rendez-vous :
Permanence téléphonique : 
Mardi de 14h00 à 17h00, mercredi et jeudi de 9h00 à 12h30
E-mail : contact@avft.org
Site : www.avft.org

Violences sexistes et sexuelles au travail



SOS homophobie
Tél. : 01 48 06 42 41
Ligne d’écoute anonyme
Pas d’écoute les jours fériés
Les mardi et jeudi de 18h00 à 22h00
Samedi de 14h00 à 16h00 
Site : www.sos-homophobie.org
Chat’écoute : www.sos-homophobie.org/chat
Tous les jeudis de 21h00 à 22h30 et dimanches de 18h00 à 19h30 
(sauf jours fériés)

Service d’écoute nationale anonyme pour les personnes 
victimes ou témoins, d’actes ou de discriminations lesbophobes, 
gayphobes, biphobes ou transphobes. L’anonymat peut être levé 
pour un soutien personnalisé.

VICTIMES D’AGRESSIONS EN RAISON DE L’ORIENTATION SEXUELLE OU L’IDENTITÉ DE GENRE

RAVAD 
RAVAD c/o Centre LGBT Paris 
63, rue Beaubourg - 75003 PARIS
Tél. : 06 17 55 17 55 (en cas d’urgence)
Pour toute question d’ordre général :
E-mail : urgence@ravad.org 
Site : www.ravad.org

Le RAVAD est une association qui assiste les victimes d’agressions 
et de discriminations, en particulier pour les agressions en raison 
de l’orientation sexuelle ou de l’identité de genre.
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VICTIMES DE MOUVEMENTS À CARACTÈRE SECTAIRE

Association pour la Défense des Familles et de l’Individu 
victimes de sectes  (ADFI) 
42, rue Léon - 75018 Paris
Tél. : 01 44 92 30 14
E-mail : adfi.parisidf@gmail.com
Site : www.adfiparisidf.fr
Information, conseil, aide juridique et psychologique à destination 
des victimes, directes ou indirectes, de mouvements à caractère 
sectaire.
Accueil téléphonique du lundi au jeudi de 10h00 à 13h00 et 
de 14h00 à 17h00
Entretiens sur rendez-vous uniquement

Centre Contre les Manipulations Mentales (CCMM)
3, rue Lespagnol - 75020 Paris
Tél. : 01 43 71 12 31 
E-mail : ile-de-france1@ccmm.asso.fr
Site : www.ccmm.asso.fr
Ecoute, orientation, soutien psychologique et conseil juridique à 
destination des victimes, directes ou indirectes, de mouvements 
à caractère sectaire.
Accueil sur rendez-vous et permanence téléphonique lundi, 
mercredi et vendredi de 14h30 à 18h00

AFSI : Alerte Faux Souvenirs Induits 
Maison des associations du 13è arrondissement
11, rue Caillaux - 75013 Paris
Tél. : 06 81 67 10 55
E-mail : afsi.fauxsouvenirs@wanadoo.fr
Site : www.afsifrance.org

VICTIMES D’ATTENTATS TERRORISTES ET D’ACCIDENTS COLLECTIFS

Le suivi et l’aide des victimes sont assurés par le Comité Local 
d’Aide aux Victimes (CLAV).
Direction départementale de la cohésion sociale 
Tél. : 01 82 52 47 33
E-mail : ddcs-clav@paris.gouv.fr

ACCUEIL, ORIENTATION ET PRISE EN CHARGE DES VICTIMES 
D’ATTENTATS À PARIS

Paris Aide aux Victimes (PAV)
Permanences au 18, rue Poliveau -  75005 Paris
Tél. : 01 83 62 25 05 / 07 88 70 70 38
E-mail : espaceinformatif.pav@gmail.com
Sur rendez-vous 

Fédérations d’associations de victimes :

Fédération nationale des Victimes d’Attentats et 
d’Accidents Collectifs (FENVAC )
81, avenue de Villiers - 75017 Paris
Tél. :  01 40 04 96 87  
Site : www.federation@fenvac.org
Missions d’accompagnement et de défense des victimes

Association française des Victimes du Terrorisme  (AFVT) 
5, bd Péreire - 75017 Paris
Tél. : 01 84 79 10 10
Site : www.contact@afvt.org
Soutenir, orienter et accompagner les victimes du terrorisme


